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I. INTRODUCCION.

El Cobierno Municipal debe estar estrechamente vinculado a la ciudadania y
mantenerla informada de las acciones realizadas por la administracién puiblica, no solo
para posicionar una imagen gubernamental sino para dar cumplimiento y mantenerse
como un gobierno cercano y transparente.

Este plan de trabajo va en beneficio y con la finalidad de cumplir dfa a dfa su funcién de
comunicar las actividades, proyectos y programas de manera rapida a todos aquellos
que requieran ser beneficiarios, ya que la participacion de los progrésense se convierte
en una accién principal para esta area.

Il.  MARCO JURIDICO.

111 CONSTITUCION.

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Constitucién Politica del Estado de Hidalgo.

1.2 LEYES.

e Ley General de Responsabilidades Administrativas.

» Ley General de Comunicacién Social

e Ley Orgénica Municipal para el Estado de Hidalgo.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Hidalgo.

e Leyde Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el
Estado de Hidalgo.

e Leyde Archivos para el Estado de Hidalgo.

s Ley General de Comunicacién Social.

11.3 REGLAMENTOS.

s Reglamento Interino del H. Ayuntamiento de Progreso de Obregén Hidalgo.

e Reglamento Interno de la Administracién Publica Municipal de Progreso de
Obregén Hidalgo. N

s Bando de Policia y Buen Gobierno de Progreso de Obregén, Hidalgo.
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1.4 OTROS DOCUMENTOS.

¢ Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027 de Progreso de Obregén Hidalgo.
¢ Manual de Organizacién de la Administracién Pdblica de Progresoide Obregén
Hidalgo.

IIl. OBJETIVO GENERAL DEL AREA.

Difundir y promover las actividades, programas y acciones realizadas por el gobierno
municipal, haciendo uso de las tecnologias de la informacién.

IV. MISION.

Mantener la comunicacién mediante el gobierno municipal y la ciudadania con el
compromiso de informar, difundir y promover las diversas actividades, los programas y
acciones que se realizan a través de las diversas direcciones y dreas del gobierno, crear
un ambiente cercano utilizando las herramientas y los medios de comunicacién.

V. VISION.

Transférmanos en un drea como fuente de informacién de primera instancia de manera
oportuna y veraz reconocida por la ciudadania con el fin de realizar eficaz y eficiente la
difusién de la informacién que surja en la administracién.

VI. CODIGO DE ETICA.

El “Cédigo de Etica para los Servidores Publicos de la Presidencia Municipal de Progreso
de Obregén, Hidalgo”, es un documento de observancia generaly obligatorio para todos
los servidores pablicos en el desempefio de sus funciones, cargo o comisién y de su vida
publica, tomando en cuenta el &mbito de su aplicacién, los Principios Rectores del
Servicio Publico, y lo dispuesto en Cédigo de Etica, el cual se encuentra en la Pagina
Oficial en la pestafia de Normatividad; el presente Cédigo iniciard su vigencia al dia
siguiente de su publicacién del dia viernes 24 del mes enero del afio 2025.
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https://progresocbregon. .mx/codigo-de-etica

Por lo que se abroga el publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo; mediante
el TOMO CLIV, Alcance 31, de fecha 01 de agosto de 2022.
https://periodico.hidalgo.gob.mx/?tribe_events=Periodico-Oficial-Alcance-0-del-01-de-
agosto-de-2022

VII. ESTRUCTURA ORGANICA.

El Organigrama y principales funciones de la Direccién de Comunicaciqn Social, de
acuerdo a las contenidas en el Manual de Organizacién de la Administracién Puablica;
publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, mediante el TOMO CLIV, Alcance
Numero 23 de fecha 06 de junio de 2022,
https://periodico.hidalgo.gob.mx/?tribe_events=periodico-oficial-alcance-0-del-06-de-

junio-de-2022

Presidenta Municipal

|

Encargado de
Comunicacién Social

v

Auxiliar de
Comunicacién Social
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VIIl. PRINCIPALES FUNCIONES.

1.-Elaboracién de boletines de prensa para informar a los medios de comunicacién sobre
las actividades que emprende el Gobierno Municipal, ruedas de prensa, comunicados
especiales, produccién de foto y video;

2.- Asistir al Coordinador del Despacho Municipal para realizar eventos c[viu}:o culturales
e institucionales;

3. Elaboracién de publicidad de eventos institucionales;

4, Difundir en redes sociales la informacién oficial relevante, previa autorizacién;

5. Elaborar campafias estratégicas de publicidad de manera periédica en coordinacién
con titulares y encargados de area;

6. Difundir eventos especiales, monitoreo permanente en medios de comunicacién
impresos, digitales, radio y televisién, sobre la informacién del municipio;

7. Asistir a los funcionarios en la realizacién de entrevistas, previa autorizacién del
Despacho Municipal;

8. Implementar acciones para la difusion de las sesiones publicas del H. Ayuntamiento;

9. Monitorear el contenido en péaginas de las dreas de la administracién publica
Municipal;

10. Fijar la politica y lineamientos que en materia de comunicacién social e imagen
institucional deberdn observar las diferentes areas de la administracién publica
municipal.
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IX. ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO.

Objetivos '
PND Plan Estatal de Desarrollo Plan Municipal de de
20192024 2022-2028. ; Desarrollo 2024-2027 Desarrollo

Sostenible.

| 1. un (Acuerdo
gobierno U 1.1 Un

itinerante y - | gobierno

cercano al | 111,113, 11.1.0,1.1.3.0. & .| cercanoy
Estado de pueblo 11.4. 1141, I VCHSER con estado |
Derecho desde el . Estal | de derecho.

primer dfa. il ‘

22,

| 28

Desarrollo de | Desarrollo Ly
la nueva | de la nueva ‘a}
politica del politica del -
Ej.e 2 bienestar 221, 2211, ) .. bienestar
Bienestar. con la | conla
participacién participacién
de todas y | detodasy
| todos. | todos.

Para interpretacién de la Estructura Programdtica, los acuerdos, objetivos con
estrategias y lineas de accién, se establecen de acuerdo al siguiente orden:

1. Descripcién del Acuerdo.

1.1 Descripcién del Objetivo.

1.1.1 Descripcién de la Estrategia.

1.1.1.1 Descripcién de la Linea de Accién.

ACUERDOS Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Conjunto de politicas publicas que el gobierno municipal orientara para ofrecer una
mayor seguridad publica y gestién de riesgos, mejor procuracién de justicia, mas
gobernanza, menos corrupcién, mas transparencia, sin excluir ni discriminaﬁr a nadie.
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1.1 Un gobierno cercano y con estado de derecho.

Brindar atenciéon empatica y directa a la poblacién en general de todas las comunidades
del municipio.

1.1.1 Ofrecer atencidn al publico de manera responsable y amable.

1.1.1.3. Promover la difusién sobre los diversos servicios, programas, proyectos o acciones
ofertados por la administracién pUblica municipal a la ciudadania.

Acuerdo 2. Progreso con Bienestar.

Conjunto de acciones que el gobierno municipal implementara para rehabilitar y
equipar los espacios destinados para el deporte y el esparcimiento; para implementar
campanfas de salud; promover la participacién social; disminuir la carencia alimentaria;
procurar mayor calidad de vida a adultos mayores, personas con discapacidad, nifios,
nifias y adolescentes; tener una sociedad incluyente que vela por las personas mas
vulnerables y necesitadas; asi como promover el respeto a los derechos humanos de la
poblacién en general.

2.8. Desarrollo de la nueva politica del bienestar con la participacion de todas y
todos.

Generar una politica colectivamente desarrollada, sobre cémo orientar el bienestar de
la poblacién en Progreso de Obregén.

2.8.1. Construir democraticamente la politica del bienestar de las y los progrésenses.

2.812. Promover la participaciéon ciudadana y canales de comunicacién entre el
gobierno y la poblacién para para el acceso a la informacién sobre las acciones del
gobierno municipal, como uno de los elementos de gobernanza.

X. METAS PROGRAMADAS DEL PLAN DE TRABAJO.

La unidad administrativa de Comunicacién Social de la presente administraciéon
municipal, tiene como objetivo difundir y promover las actividades, programas y
acciones realizadas por el gobierno municipal, haciendo uso de las tecnologias de la
informacién, en congruencia con el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, por ello
para lograr el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores, se implementaran
acciones alineadas al Acuerdo 1. Progreso con Justicia y Estado de Derecho, para dar
atencién a los Objetivos Estratégicos: 1.1 Un gobierno cercano y con estado de derecho,
Acuerdo 2. Progreso con Bienestar, 2.8. Desarrollo de la nueva politica del bienestar
con la participacién de todas y todos, de acuerdo al siguiente Programa Operativo
Anual (P.0.A)) y Calendario de Actividades.
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XI. INDICADORES DE MEDICION.

Para los procesos de revisién de reportes trimestrales del desempefio del area, se
implementan acciones de medicién con frecuencia mensual, trimestral, semestral o
anual, que permitan establecer pardmetros de control y semaforizacién de avance,
estableciendo una métrica en color (rojo, amarillo y verde).

[ " FICHA DEL INDICADOR " , i | Clave: €S-001
Nombre del Indicador Difusién de eventos |
Definicion del Indicador Publlc_ar la mayor cantidad de eventos, acciones y/o o‘bras realizadas en el
Municipio
Besctioelsn Mide el porcentaje de los eventos que se asisten para posteriormente difundirlos
P en la pagina de Facebook con fotografias, video, reels, etc. |
Formula del Indicador (nimero de eventos publicados /total de eventos programédos al periodo) M100.
Periodo de Cumplimiento Trimestral. Frecuencia de Medicién Trirhestral.
Fuente Reporte Trimestral. Unidad de Medida Porcentaje de Avance.
Sentido del Indicador Ascendente Tipo de Indicador Estratégico.
Linea Base 1570 de 2025 Meta Anual Programada | 1,500 eventos publicados
Semaforizacion. Rojo 0% - 74% @ | Amarillo 75%- 89% ()| Verde 90% -100% @
Alineacién al PED 2022-2028 : x i
Soh f itin, ercano al pueblo desde el primer dia.
(Objetivo) 1.1. Un gobierno itinerante y c =] e el pr ]

Alineacién al Objetivo del

Plan Municipal de Desarrollo | 11 Un gobierno cercano y con estado de derecho.

2024 - 2027

Alineacién Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS).
__Agenda 203
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Nombre del Indicador Interaccion de la ciudadania y el gobierno municipal |
Comentarios, reacciones y compartidas de las publicaciones realizadas en la

Definicion del Indicador pagina de FACEBOOK. !

Se mide los comentarios, reacciones y compartidas de las publicaciones

realizadas en la pagina de FACEBOOK. ;

(niimero de reacciones, comentarios y compartidos / total #la publicaciones

realizadas) *100.

Descripcién

Formula del Indicador

Periodo de Cumplimiento Trimestral. Frecuencia de Medicién | Trimestral.
Fuente Reporte Trimestral. Unidad de Medida Porcentaje de Avance,
Sentido del indicador Ascendente Tipo de Indicador Esq'ratégico.
97500 reacciones,
Linea Base No aplica Meta Anual Programada corpentarios y
compartidas
Semaforizacién. Rojo 0% - 74% @ | Amarillo 75%-89% ()| Verde 90% -100% @
g‘;.::g:;‘ al PED 2022-2028 1.. Un gobierno itinerante y cercano al pueblo desde el prin!'mr dia.

Alineacién al Objetivo del ‘
Plan Municipal de Desarrollo | 1.1 Un gobierno cercano y con estado de derecho.

2024 - 2027 |
Alineacién Objetivos de 16 i
Desarrollo Sostenible (ODS).

| Agenda 2030 1

UEICHADELINDICADGR D T i Clave: C5-003
Nombre del Indicador Comunicados especiales |
Definicién del Indicador Publicacién de los comunicados oficiales en la pagina de Facebook
o P Se realizara la publicacién de comunicados oficiales a través de la pagina OFICIAL
i de FACEBOOK.
Formula del Indicador (ntimero de comunicados oficiales / total de comunicados publicados) *100.
Periodo de Cumplimiento Trimestral. Frecuencia de Medicién | Trimestral. )
Fuente Reporte Trimestral. Unidad de Medida Por:centa]e de Avance.
Sentido del Indicador Ascendente Tipo de Indicador Estratégico.
Linea Base 15 de 2025 Meta Anual Programada | 15 cbmunicados oﬂciales_
Semaforizacién. Rojo 0% - 74% @ | Amarillo 75%- 89% (| Verde 90% - 100% i
Alinaa.cién ALRED SR auEh 1.1. Un gobierno itinerante y cercano al pueblo desde el primer dia.
(Objetivo)
Alineacion al Objetivo del
Plan Municipal de Desarrollo 1.1 Un gobierno cercano y con estado de derecho.
2024 - 2027 |
Alineacién Objetivos de © ‘
Desarrollo Sostenible (ODS). [
| Agenda 2030

.....
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FICHA DEL INDICADOR
Nombre del Indicador

Informe de gobierno

Clave: C5-004

PROGRESO DE OBREGON 2024-2027

Definicion del Indicador

Dar a conocer el informe de gobierno a la poblacién

Se invita a |la Ciudadania para que conozca las acciones y resultados obtenidos

BeseripEion en cada ejercicio fiscal mediante el Informe de Gobierno.

Formula del Indicador (Informe de Gobierno Elaborado/ Informe de Gobierno Proéramado] *100

Periodo de Cumplimiento Trimestral. Frecuencia de Medicién | Anual

Fuente Reporte Trimestral. Unidad de Medida Porcentaje de Avance.
Sentido del Indicador Ascendente Tipo de Indicador Estratégico.

Linea Base 1de 2025 Meta Anual Programada | 1informe de gobierno
Semaforizacién. Rojo 0% -74% @ | Amarillo 75%-89% ()| Verde 90% -100% @
Alineacion sl BED 202HER8. | o4 Acuards para el bienestar del Pueblo

(Objetivo) \

Alineacién al Objetivo del
Plan Municipal de Desarrollo

2.8. Desarrollo de la nueva politica del bienestar con la p‘larticipacién de todas

2024 - 2027 yiodos !
Alineacién Objetivos de '
Desarrollo Sestenible (ODS). 10

| Agenda 2030
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Para el seguimiento en avance y actualizacién de documentos que permitan la
evaluacién de los indicadores de acuerdo a la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), mismos que serviran para la actualizacién de los informes trimestrales para la
Rendicién de la Cuenta Publica de un Presupuesto Basado en Resultados (PbR), serd
responsabilidad del titular del drea de la presente Administracién Publica Municipal, asi
mismo para su revisiéon de informacién y evidencias se llevaré a cabo por el!Area que se
encargue de la Implementacién del Presupuesto basado en Resultados (PbR-SED), 0 en
su caso por la Direccién de Planeacién o Titular del Organo Interno de Control, previa
autorizacién de la Presidenta Municipal.

Los informes podran incorporar, ademds, evidencia cuantitativa y cualitativa de los

documentos actualizados, que permitan establecer pardmetros de semaf?rizacién de

avance en métrica de color (rojo, amarillo y verde) para su monitoreo de acuerdo a lo
siguiente:
T e e Avance | Pardmetros (%)
Y 1500 (NR/NP)*100 | 0-74% | 75-89% | 90-100
Difusién de eventos I
publicaciones %
97500 (NR/NP)*100 0-74% | 75-89% 90 -100
Interaccién de la ciudadanfa | comentarios, %
y el Gobierno Municipal reacciones y
compartidas
: . 15 (NR/NP)*100 0-74% | 75-89% 90-100
Comunicados oficiales somiinicados %
. linformede | (NR/NP)*100 | 0-74% | 75-89% | 90-100
Informe de gobierno gobierno. %

Definiciones para férmula:
NR: Numero realizado.
NP: Nimero programado.
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Xil. REQUERIMIENTOS / PRESUPUESTO.

MOBILIARIO, EQUIPO DE OFICINA E INSUMOS

PARTIDA CONCERTO UNIDA = CANTIDA IMPORTE
D D
2000 | MATERIALES Y SUMINISTROS |
2100 | Materiales de Administracién, Emisién de documentos y Articulos Oficiales
Hojas blancas bond .
e GaltE caja 5 $Bop $4,000 +IVA
Materiales, Gtiles y equipos | Hojas blancas bond ; |
il menores de oficina. tamano carta caja 5 $800 $4,000 +IVA
Hojas blancas bond ;
Sareniicatin caja 5 $800 $4,000 +IVA
Sub Total = | $ 5,490 +IVA
3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD |
3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
S?: l:c::sl.lcc::n cr::::::g:;: TRANSMICIOR. BN VIVO transmi
361 ze P o daz P oo | DEL 2DO INFORME DE | "2l 1 $8,000 | $8,000 +IVA
== R d P | GoBiErNO
internet
Servicios de creatividad,
preproduccién y produccion TRANSMICION EN VIVO Transm
361 | de publicidad, excepto | FIESTAS PATRIAS 2026 isién & $8,000 | $36,000 +IVA
internet
Se“"c";s %: °’;?"gg;°':' VIDEO PROMOCIONAL DE | Dias de
363 zrep“’ ”t;f'. daz B : o 200L INFORME DE grabaci 6 $6,000 | $36,000 +IVA
e BUGIGHRS; [Sabeple GOBIERNO én
internet
Sub Total = $ 80,000.00
5000 | BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES
5100 | MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
Muebles de oficina vy ARCHIVERO
5N SEETTETe CON LLAVE pza. 1 $3,500 $3,500 +IVA
Sub Total = $ 3,5 00.00
5200 | MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
gp3 | Cmaras fotogréficas v de | o \ynpin sp 256 V30 PZAS 2 $700 $1,400
video +IVA
Céamaras fotograficas y de | SONY FE 24-70MM F/2.8 $40,00
52 | video GM LENS PZA 1 o $40,000 +IVA
GODOX V1 PRO S VIPRO-S |
FLASH PARA SONY, 76 WS
Camaras fotogréficas y de | 24G TTL 1/8000 HSS, SUB $7,500
525 | Video FLASH  DESMONTABLE, | "2° ! $7.500 +IVA
500 FLASHES DE
POTENCIA TOTAL, TIEMPO
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Camaras fotograficas vy de MICROFONO LAVALIER Y .
- i INALAMBRICO, PZA 1 $7,500 ok
CANCELACION DE RUIDO
INTELIGENTE, GRABACION
INTERNA FLOTANTE DE 32
BITS,
ENEGON LP-E12 BATERIA
Cadmaras fotogrédficas y de | 1200MAH Y CARGADOR - $1,500
523 | video DUAL LCD PARA CANON | FZA i $1.500 +IVA
EOS
523 Sii'::ras fotograficas y de | ) pGADOR SONY PZA 1 $500 $500+IVA
523 S;'::ras fotograficas y de | o A5 sONY PZA 2 sz.sci)o $5,000+IVA
TRIPIE ULANZI
523 S;'::’as fotogréficas y de |\ cc OMBRA- TRIPODE | PZA 1 $2,000 | $2,000+IVA
DE VIAJE PROFESIONAL
Camaras fotogréficas y de | DRON D3JI MINI 5 PRO $30,00
S8 1 vides FLYER MORE COMBO A A $30,000+IVA

Sub Total = $95,400.00

TOTAL = $184,390.00
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DIRECTORIO MUNICIPAL.

NOMBRE CARGO CORREOQO ELECTRONICO
G g ORENA  ESTRADA | pReSIDENTA MUNICIPAL | lorenaestrada.presidenta@gmail.com
lc':'gbzwm CARLOS ZUNIGA :ﬁﬁaﬁjo GENERAL [ cosgm2 427@0'“““.04’“1
MTRA. NORMA BARRERA | TITULAR DE
DORANTES INTERNO DEL(?:’?.‘%%?_ olc.presidenciampal@gmail.com
ggécliafumso ARREDONDO I:I'%Lé?&ns LAUNIDAD [ o ridica.pro@gmail.c '%"'
e e OMANA | +£SORERA MUNICIPAL | tesoreria, progreso2427@gmail.com
- | TITULAR DE LA UNIDAD |
%ART!?I%%%ARRI%E JESUS DE ACCESO A LA accesoalainfoprogresodeo@gmail.com
INFORMACION PUBLICA !
C. ANDRES MIGUEL ANGEL | DIRECTOR DE
CASTELLANO SARABIA COMUNICACION sociAL | Somunicacionsocialgobmun@gmail.com
ING. ADRIAN CANDELARIA g&iﬁ%’%&una ANAYy | obraspublicasprogresodeobregon@gmail.com
BONOLA OBRAS PUBLICAS |
hlgm;j AJI:‘:E; OSE ESCAMILLA gé%ﬁ?;gﬁg IE’UBLIC A segpubprogreso2020-2024@outlook.es
L AIPTR CUERRERD | GHGALORL JEGSRD | sptcirgrevsorcor
LIC. ANTONIO CRUZ ANDREW | OFICIAL GONCILIADOR ) 5figialconciliador2024-2027@outiook.com
DIRECTOR DE LA |
ING. TINO PEREZ ESLAVA UNIDAD DE pc_progreso@hotmail.com
PROTECCION CIVIL
kgbsvr:GALY LORENA PINA E&f&&%ﬁgﬁ E dplan.progreso@gmail.com
DIRECTOR DE
wc?ﬁl&';ESENc'ANO JUAREZ DESARROLLO desarrolloecoysoc.progreso@gmail.com
ECONOMICO Y SOCIAL
DIRECTOR DE
I?IIOFNEég‘E ANASTASIO VALBEZ SERVICIOS serviciosmunicipales2027@gmail.com
MUNICIPALES
t'E%:RENDA MALLELY ISIDRO T&g‘%ﬁ%&sn?u MUJER instanciamujer27@gmail.com
l;\I(‘::éVED ;g&gﬁ A ALONSO ETTEA%:'%%DE catastrompioprogreso2024@gmail.com
DIRECTORA DEL .
ghmR;gMNDA ANGELES SISTEMA DEL DIF difprogreso27@gmail.com ‘
' MUNICIPAL
Iédc()'séRALSALVADOR TREJO sljra&%;%% DE ECOLOGIA |, 0/ooiaprogreso2024@gmall.com
DIRECTORA DE
L.P. IRMA LOPEZ AMBROSIO ggls:bc;‘:%lgggesLos ¥ direcclondeatenclonpoindlgjlnas@gmall.com
INDIGENAS

e A S s et A
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NOMBRE CARGO CORREO ELECTRONICO
DIRECTOR DE |
'?Rg?g ANDO MARTINEZ REGLAMENTOS Y reglamentosyespectaculos27@gmail.com
_ ESPECTACULOS |
LIC. DALIAKARINA | COORDINADORADEL | ____incien progreso2020@gmall.com
LIC. MARIA SOLEDAD culturamunicipalprogres: mail.com
GONZALEZ MONROY ENCARGADA DE CULTURA °@f
|
:E::A’;%REEZYDA SIMON 25{?,:?;:%:?‘;DEL regidoressindicos@gmail.com
i 7 nmeccg)u GENERAL DE LA
COMISION DE AGUA Y
IS o MARTINEZ | | CANTARILLADO DEL caampao_new_22@hotmail.com
MUNICIPIO DE OBREGON
(CAAMPAQ)

Progrese b Dbegins Crece g Yorfedece
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XIV. AUTORIZACION.

AUTORIZO. /.

ING. LORENA ESTRADA FLORES
PRESIDENTA MUNIQ'P&!:OSJQSTIZIU;LQ!QNAL

REVISO.

-%;;."__ -

! —A'. V,‘_ t _(‘;,‘é' L.
L.E. JUAN CARLOS ZUNIGACRUZ  L.E.MAG A TNAAT
SECRETARIO GENERALMUNICIPAL DIRECYORA DE PLANEACION

C. ANDRES MIGUEL ANGEL CASTE

DIRECTOR DE COMUNICAC

P Dby Gy e Lol




